


Forord 

Denne rapporten oppsummerer Intermec AS sitt aktsomhetsarbeid for å sikre 

fundamentale menneskerettigheter og anstendige arbeidsforhold i Intermec AS sin 

leverandørkjede, blant våre forretningspartnere og andre relasjoner, ref. LOV-21-06-18-

99. 

Kontaktperson for rapporten: Andreas Nieuwejaar (KHMS leder) 

     andreas@intermec.no 

Sammendrag 

Intermec AS har for første gang gjennomført en aktsomhetsvurdering av sine 30 høyest 

prioriterte leverandører.  

 

Vurderingen følger OECDs retningslinjer og FNs veiledende prinsipper for 

aktsomhetsvurderinger av leverandørkjeden. I vurderingen er det benyttet kriterier som 

innkjøpsvolum, geografisk plassering, bransje og andre relevante policyer for å vurdere 

risikoen for brudd på grunnleggende menneskerettigheter og anstendige arbeidsforhold. 

 

I vurderingens utfall har selskapet konkludert med at risikoen for brudd på 

menneskerettigheter og anstendige arbeidsforhold i leverandørkjeden anses som lav. 

 

Det er ikke identifisert noen enkeltselskaper med høy risiko i henhold til de 

vurderingskriteriene som er satt med bakgrunn i den informasjon man har hatt 

tilgjengelig. 
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1. Aktsomhetsvurderingsprosessen 

Denne rapporten viser Intermec sitt arbeid for å sikre grunnleggende 

menneskerettigheter og anstendige arbeidsforhold i bedriftens leverandørkjede, ref. 

«Åpenhetsloven» (LOV-2021-06-18-99). 

Rapporten er bygget opp etter OECDs retningslinjer for ansvarlig forretningsdrift og FNs 

retningslinjer for næringsliv og menneskerettigheter.  

Aktsomhetsprosessen består av seks trinn som beskriver hvordan selskaper kan 

innlemme en mer ansvarlig og bærekraftig praksis i sin forretningsmodell. Trinnene 

under er adressert ved hvert sitt kapittel senere i denne rapporten: 

1. Innfør ansvarlig forretningsatferd i retningslinjer og styringssystemer 

2. Identifiser og vurder negative påvirkninger i virksomheten, forsyningskjeden og 

forretningsforhold 

3. Stans, forebygg eller reduser negative påvirkninger 

4. Spor implementering og resultater 

5. Kommuniser hvordan påvirkningen blir håndtert 

6. Sørg for eller samarbeid om gjenoppretting der det er nødvendig 

Denne prosessen tilpasses risikoene og selskapets kontekst; slik som størrelse, drift, 

markeder og innflytelseskraft. 

2. Selskapet og nøkkelinformasjon 

2.1 Selskapet 

Intermec AS, etablert i 1991, er en moderne mekanisk produksjonsbedrift som har 

spesialisert seg på produksjon av høykvalitetsprodukter i krevende materialer, slik som 

for eksempel Aisi303 – 316L, Duplex, Superduplex, Titan, Hastelloy, Inconel, etc. 

Selskapet besitter en moderne maskinpark og en velkvalifisert stab av fagarbeidere som 

gjør sitt ytterste for å ivareta kundenes behov på en best mulig måte. 

 

Selskapets hovedprodukter er høypresisjonskomponenter for blant annet olje & gass 

næringen med flere; både standard-sortiment og skreddersydde løsninger.  

Gjennom tett dialog med kundene kan det tilbys spesialkomponenter levert til en 

fornuftig pris og god leveringstid. 

Intermec AS ønsker å bidra til en åpen dialog med sine kunder samt leverandører rundt 

produkter og tjenesters kvalitet, sikkerhet, bærekraft og påvirkning på miljøet.  

 

 



2.2 Nøkkelinformasjon 

Firmanavn: 

Intermec AS 

Aktiviteter, produkter og tjenester: 

Drive mekanisk verksted, samt annen virksomhet som naturlig faller inn under dette. 

Juridisk struktur: 

Bedriften er et aksjeselskap som innehar et styre bestående av 1 styreleder og 3 

styremedlemmer. Selskapet sysselsetter 38 ansatte. 

Lokasjon: 

Bedriftens administrasjon og produksjonslokaler befinner seg på adressen Kleppevegen 

75, 5300 Kleppestø. 

Sertifiseringer: 

Bedriften innehar ISO 9001:2015 og ISO 14001:2015 sertifisering. 

Etiske retningslinjer: 

Vi benytter oss ikke av eller involverer oss i tjenester som er i strid med 

menneskerettighetene. 

Dette innebærer også ingen form for bestikkelser, korrupsjon, diskriminering, negativ 

opptreden, baksnakking, mobbing, negative holdninger, rusmiddelbruk på 

arbeidsplassen, trusler eller vold på arbeidsplassen.  

 

Vi arbeider aktivt, målrettet og planmessig for likestilling mellom kjønn, legning, religion, 

etnisitet og gir alle like muligheter. Enkelte situasjoner og handlinger er akseptable, 

andre er uakseptable, men mange er gråsoner. Når man kommer til etiske dilemma, må 

vi stille noen enkle spørsmål: Er det lovlig? Er det riktig? 

Ved tvil skal man alltid informere sin nærmeste overordnede, også når det kan antas at 

omgivelser eller situasjoner er i gråsone. Intermec AS oppfordrer sine leverandører til å 

utvise tilsvarende samfunnsansvar. 

Samfunnsansvar: 

Bedriften tar blant annet samfunnsansvar ved å være lærebedrift; det er til enhver tid ca. 

2-3 kandidater som avlegger fagprøve i CNC-faget hvert kalenderår.  

Generelle prinsipper for bærekrafts arbeid: 

Minst 80 prosent av avfallet skal kildesorteres. Vi har søkelys på C02 utslipp relatert til 

forbruk av metaller. Vi etterstreber papirløs kommunikasjon og dokumentasjon internt i 

selskapet. Det arbeides med en kontinuerlig reduksjon av bruk, samt utfasing av, miljø- 

og helseskadelige stoffer. Vi ønsker i størst mulig grad å bidra til gjenvinning av 

materialer og produkter så langt det er praktisk mulig. 



3. Leverandørkjeden 

3.1 Innkjøpsmodell og leverandørkjeden 

Flytdiagram som viser Intermec AS sin innkjøpsprosess: 

 

 

(Når en leverandør er kvalifisert utelates dette steget ved fremtidige innkjøp.) 

3.2 Hovedinformasjon 

Intermec AS sine leverandører leverer materialer, deler og tjenester til selskapet. 

Produkter og tjenester som kjøpes inn leveres av leverandører lokalisert i Norge, men 

materialene og delene som de leverer hentes som oftest fra et globalt nettverk av 

underleverandører. Tjenesteleverandører med lav risiko for selskapet utgjør en betydelig 

mindre del av Intermec AS sin liste av leverandører, enn majoriteten av organisasjoner 

som vi kjøper materialer fra som har en betydelig risiko for potensielle utfordringer 

relatert til grunnleggende menneskerettigheter og anstendige arbeidsforhold. 

 

3.3 Deler og materialer fra globale leverandørkjeder 

De globale verdikjedene for utvinning av råmaterialer og produksjon av produkter er i stor 

grad universelle for de fleste bedrifter. I den globale verdikjeden kommer mye av 

råmaterialene og produktene fra de samme landene, med deres tilhørende utfordringer 

knyttet til menneskerettigheter, arbeidstakerrettigheter og miljøpåvirkning. 

4. Prosessmål og fremdrift for aktsomhetsvurderingen 

Intermec AS har som mål å gjennomføre aktsomhetsvurderinger av leverandørene sine 

for å sikre anstendige arbeidsforhold og menneskerettigheter oppstrøms i verdikjeden.  

Vurderingen av leverandørkjeden vår er basert på en overordnet risikovurdering hvor vi 

ser på forhold som: 

- Innkjøpsvolum fra leverandører 

- Geografisk lokasjon på leverandøren eller forretningspartneren 

- Leverandører og forretningspartnere vi har størst påvirkning på 

 

Risiko og påvirkningskraft øker med mengde som kjøpes. Intermec AS har derfor ikke 

inkludert leverandører og forretningspartnere hvor Intermec AS totalt sett har hatt et 

innkjøp på under 100.000 NOK per siste 12 måneder fra leverandøren, da deres bidrag til 

det totale risikobildet i leverandørkjeden anses som lavere. 

Behov Kvalifisering av 

leverandør 

Bestille varer og 

tjenester 

Mottak av bestilt 

vare og tjeneste 



 

4.1 Prosessmål for 2025 

Gjennomføre en spørreundersøkelse hos de mest brukte, og mest kritiske leverandører 

som Intermec AS benytter seg av. Denne spørreundersøkelsen vil danne grunnlaget for 

aktsomhetsvurderingen som må gjennomføres for å publisere en rapport i henhold til 

Åpenhetsloven. Dette er den første rapporten av sitt slag som selskapet historisk sett 

publiserer, da selskapet tidligere ikke har hatt krav om å utarbeide og publisere denne 

type rapport tidligere. Spørreundersøkelsen er gjennomført; aktsomhetsvurdering og 

rapport er publisert på bakgrunn av denne. 

4.2 Mål for de kommende årene 

1. Vurdere å produsere et «Supplier code of conduct»-dokument som kan sendes ut til 

alle leverandører; dette for å tydeliggjøre hva Intermec AS forventer av dem som 

leverandører. 

2. Hvis selskapet fortsatt fyller kravene for å måtte avlegge rapport i henhold til 

Åpenhetsloven i år 2026: 

- Gjennomføre en ny spørreundersøkelse. 

- Benytte spørreundersøkelsen for år 2026 til å lage en ny aktsomhetsvurdering. 

- Publisere ny rapport for år 2026 innen fristen 30.juni 2026. 

5. Trinn 1: Innfør ansvarlig forretningsatferd i retningslinjer 

og styringssystemer 

5.1 Policy 

En ansvarlig forretningspraksis har vært del av Intermec AS sin policy i mange år.  

Per dags dato opererer Intermec AS med følgende prosedyrer: 

• HMS-, kvalitets- og bærekrafts politikk 

• Policy for lederskap og arbeidsmiljø 

• GDPR 

 

Retningslinjene for etikk, samsvar og profesjonell atferd omhandler temaer som: 

• Integritet 

• Interessekonflikter 

• Rettferdig forretningsførsel 

• Anti-bestikkelser 



• Konfidensialitet og databeskyttelse 

• Kompetanse 

• Rettferdig arbeid og etisk atferd 

• Helse og sikkerhet 

5.2 Forankring i styret og øverste ledelse 

Intermec AS har for første gang blitt underlagt krav om å utføre aktsomhetsvurderinger i 

henhold til Åpenhetsloven i år 2025.  Arbeidet med rapporten for 2025, publisert 

30.06.2025, bygger på et stykke arbeid som er utført av bedriftens KHMS leder med god 

støtte fra bedriftens øverste ledelse, som også er medlemmer av bedriftens styre. 

KHMS leder har også i arbeidet med rapporten konferert seg med nøkkelpersoner i 

bedriften som har inngående kjennskap til bedriftens leverandører; ansatte med ansvar 

for innkjøp, godkjenning av leverandører, og systemansvar for bedriftens 

ledelsessystemer.  

 

5.3 Samarbeid med leverandører og andre forretningspartnere 

I selskapets kvalifisering av leverandører brukes det spørreskjema for å se om de 

kvalifiserer i henhold til Intermec AS sine krav. I tillegg gjennomføres det digitale og/eller 

fysiske revisjoner hos leverandørene hvis det avdekkes behov for dette. Man søker å ha 

en tett og aktiv dialog med leverandørene for å opprettholde et godt samarbeid. 

6. Trinn 2: Identifiser og vurder negative påvirkninger i 

virksomheten, forsyningskjeden og forretningsforhold 

 

6.1 Kartlegging for å identifisere og prioritere leverandører og 

forretningspartnere 

Arbeidet med å identifisere faktiske og potensielle negative konsekvenser i 
leverandørkjeden er basert på kravene i OECDs retningslinjer for aktsomhetsvurderinger.  
 

I forbindelse med aktsomhetsvurderingen har vi valgt å sette søkelys på de bransjer og 

leverandører hvor risikoen for negative konsekvenser og brudd på menneskerettigheter 

og anstendige arbeidsforhold er vurdert høyest. Risikoen for det foregående kan også 

linkes til de forskjellige geografiske områder hvor våre leverandører anskaffer råvarer 

og/eller tjenester fra sine underleverandører, som så finner vei inn i vår verdikjede. 

 



6.2 Identifiser og vurder faktiske og potensielle negative konsekvenser 

for ansvarlig forretningspraksis 

Intermec AS sitt hovedfokus i risikokartleggingen for 2025 har vært på de 30 største og 

viktigste leverandørene våre. Her presenteres risikokartleggingen av vår leverandørkjede 

og våre forretningspartnere i 2025. 

Risikovurdering basert på leverandørenes geografiske beliggenhet: 

Norge = 28 leverandører 

Sverige = 1 leverandør 

Italia = 1 leverandør 

 

Risiko for menneskerettighetsbrudd eller lignende i henhold til OECD sine retningslinjer 

vurderes som lav basert på at nesten alle leverandører er lokalisert i Norge; de få 

unntakene som finnes er basert i Europa, som også medfører en lav risiko. 

 

Risikovurdering basert på den geografiske beliggenheten til leverandørenes 

underleverandører: 

Her følger en oversikt over de regioner (og land) som leverandørene har oppgitt at deres 

underleverandører befinner seg i. De fleste har svart i forhold til hvilke regioner de ligger 

i, mens enkelte også har spesifisert enkeltland. Enkeltlandene er ført opp i rekkefølge 

etter hvor mange leverandører som har nevnt dem, fra flest til færrest. 

 

Europa = 18  

Norge, Italia, Tyskland, England, Sverige, Portugal, Østerrike, Frankrike, Slovakia, 

Danmark, Belgia, Sveits. 

 

Asia = 8  

Kina, India, Taiwan, Japan. 

 

USA = 3  

 

Ikke oppgitt = 10 

Risiko for menneskerettighetsbrudd eller lignende i henhold til OECD sine retningslinjer 

vurderes som lav basert på at de fleste leverandørenes underleverandører er lokalisert i 

Europa. Når det gjelder underleverandører som befinner seg i Asia hvor det kan være en 

forhøyet risiko så svarer de leverandører som kjøper varer/tjenester som senere leveres 

videre til Intermec AS at de har «Supplier code of conduct» dokumenter som 

underleverandørene må forholde seg til. Denne type dokumenter har stort fokus på 

temaer som menneskerettigheter, klima, miljø og så videre. De utfører også besøk hos 

underleverandørene for å påse at dette følges i praksis. Vi anser derfor risikoen for brudd 



som lav også fra denne gruppen leverandører (med sine tilhørende underleverandører). 

 

Risikovurdering basert på sertifiseringer: 

Har ISO9001 = 16 Har ikke ISO9001 = 7 Ukjent status ISO9001 = 7 

Har ISO45001 = 6 Har ikke ISO45001 = 17 Ukjent status ISO45001 = 7 

Har ISO14001 = 9 Har ikke ISO14001 = 14 Ukjent status ISO1400 = 7 

Å inneha ISO sertifisering tilsier at bedriften har et styringssystem som er bygget på en 

etterprøvbar standard, som revideres jevnlig av en ekstern part. Det er ønskelig at alle 

våre leverandører innehar ISO sertifisering, da minimum ISO9001, men også gjerne flere.  

Enkelte av leverandørene har svart at de er i en prosess når det gjelder å oppnå 

sertifisering innenfor en eller flere av ISO standardene som er nevnt her.  

De fleste svarer at de har et system som ivaretar både kvalitet, klima & miljø og HMS selv 

om de ikke innehar ISO sertifisering innenfor de feltene; da det finnes lover og regler som 

forplikter dem til dette. 

Noen av dem oppgir også å ikke være sertifisert i henhold til ISO standarder når det 

gjelder klima og miljø, men de er gjerne sertifisert som «Miljøfyrtårn» bedrift. Dette er 

ofte en form for sertifikat som litt mindre bedrifter søker å oppnå fordi de ikke er av en 

slik størrelse at de behøver å oppnå ISO sertifisering for å likevel kunne vise til sine 

kunder at de har fokus på klima og miljø. 

 

Det er også en viss andel som enten ikke har besvart dette punktet på en god nok måte 

til at man kan få tydelig frem om de er sertifisert etter ISO standarder eller ikke. Å få opp 

svarprosenten på dette punktet ved neste utsendelse av spørreskjema til leverandørene 

vil bli prioritert. 

 

Vi anser risikoen for brudd basert på svarene som er oppgitt fra leverandørene på dette 

punktet som lav. 

 

6.3 Risikovurdering og prioritering 

Intermec AS sin risikovurdering av leverandørkjeden for 2025 har tatt hensyn til 

geografisk beliggenhet, innkjøpsvolum, industri, og sertifiseringer. Selskapet vil ut ifra 

vurderingen identifisere hvor vi skal prioritere våre innsatsområder og peke ut 

leverandører eller industrier som anses å være vesentlige med hensyn til ansvarlig 

forretningspraksis.  

Generelt så vurderes risikoen for de inkluderte selskapene som lav, vi har ikke 

identifisert noen enkeltselskaper med høy risiko i henhold til våre vurderingskriterier. 

Evalueringen vil være med på å sette fokuset til Intermec AS fremover. 



7. Trinn 3: Stans, forebygg eller reduser negative 

påvirkninger 

 

7.1 Tiltaksplan for å stanse, forebygge og redusere negative 

konsekvenser 

Intermec AS har etablerte interne retningslinjer for etikk, samsvar og profesjonell adferd. 

For å sikre at dette også etterleves i leverandørkjeden utføres det en årlig 

spørreundersøkelse. Resultatene av denne spørreundersøkelsen danner grunnlaget for 

hvorvidt man må gå i dialog med enkelte leverandører vedrørende deres tilnærming til å 

stanse, forebygge og redusere negative konsekvenser. 

 

7.2 Andre tiltak for å redusere negative konsekvenser 

Sertifisering: 

Det er ønskelig at alle leverandører som leverer til Intermec AS skal som minimum være 

sertifisert etter ISO 9001. Man søker så langt det er mulig å kun ha leverandører som har 

denne type sertifisering.  

For å sikre god etterlevelse i forhold til stadig strengere krav både nasjonalt og 

internasjonalt med hensyn til klima og miljø, er det også ønskelig med leverandører som 

innehar ISO 14001 sertifisering eller lignende. 

Det er ikke lett å sikre at alle leverandører i verdikjeden har denne type sertifiseringer, da 

det for enkelte små bedrifter kan være særs kostbart å bli sertifisert samt å beholde 

sertifiseringen over tid. Denne typen leverandører vurderes ekstra nøye i forhold til hvilke 

tjenester og produkter de leverer til Intermec AS, samt at det gjøres en grundig vurdering 

av hvilke system de har som eventuelt kan kompensere for manglende sertifisering. 

Bærekraft og klimatiltak: 

Intermec AS følger aktivt med på hvilke krav som settes nasjonalt og internasjonalt med 

hensyn til bærekrafts mål, og prøver å gjøre egne tiltak i forhold til dette. Som nevnt i 

foregående punkt prøver man å finne leverandører som er miljøsertifisert etter ISO 

14001 så langt det er mulig, samt at Intermec AS selv er ISO 14001 sertifisert. 

Korrupsjon: 

Intermec AS har nulltoleranse for korrupsjon og bestikkelser. Dette kommer frem av 

selskapets etiske retningslinjer. Etiske retningslinjer gjelder for alle ansatte og de 

informeres om dette når de blir ansatt i selskapet. Brudd på dette varsles via bedriftens 

kvalitetssystem. Selskapet jobber kontinuerlig med å sikre at leverandørene overholder 

og etterlever våre etiske retningslinjer. 



8. Trinn 4: Følg opp implementering og resultater 

8.1 Ansvarsfordeling og oppfølging 

Arbeidet med aktivitetene identifisert i aktsomhetsvurderingen iverksettes fortløpende i 

det kontinuerlige arbeidet med kvalitet, miljø og bærekraft i organisasjonen og vil 

dermed medføre endringer i enkelte av våre prosedyrer.  

9. Trinn 5: Kommuniser hvordan påvirkningen blir håndtert 

9.1 Informasjon til offentligheten 

Aktsomhetserklæringen blir oppdatert og publisert på Intermec AS sine nettsider på årlig 

basis, så lenge selskapet faktisk oppfyller de kriterier som er satt for at virksomheter 

pålegges å publisere denne type rapport.  

 

Intermec AS har valgt å følge OECD sin veiledning for aktsomhetsvurderinger for 

ansvarlig næringsliv for ekstern kommunikasjon.  

Eksterne henvendelser angående “Åpenhetsloven”, “Aktsomhetserklæring for ansvarlig 

forretningspraksis” eller «ESG» kan rettes til KHMS leder som står oppført i starten av 

denne rapporten. 

9.2 Informasjon til interessenter 

Intermec AS vil avholde samtaler og oppfølgende møter med våre leverandører. Man vil 

også gjennomføre potensielle revisjoner i samråd med leverandørene ved behov. 

 

10. Trinn 6: Sørg for eller samarbeid om gjenoppretting der 

det er nødvendig 

Intermec AS forplikter seg til å utvikle retningslinjer for når og hvordan vi skal tilby eller 
samarbeide om erstatning der det viser seg nødvendig. Vi vil bidra til å kartlegge 
eventuelle effekter av vår virksomhet, og stiller oss positive til å finne gode løsninger for 
å kompensere for eventuelle negative konsekvenser. 
 

11. Referanser 

Internt prosjekt, Intermec AS: REV-00028 Spørreskjema Åpenhetsloven 2025 

Internt prosjekt, Intermec AS: RIO-000043 Aktsomhetsvurdering 2025 
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